AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES
11:11 Event Rentals SAPI de CV

En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (la "Ley") vigente en México, le informamos los términos y condiciones del Aviso
de Privacidad de Datos Personales ("Aviso de Privacidad") de 11:11 Event Rentals SAPI de
CV, con domicilio ubicado en Balcén de Cehuayo NR.36 casa 3, Col. Balcones de Cehuayo,
Alcaldia Alvaro obregén, C.P. 01540, CDMX; asi como de sus empresas subsidiarias y/o sus
Unidades de Negocio en México.

1. ¢ Qué informacién recopilamos? los Datos Personales que El Titular (en adelante El
Titular) nos proporcione, mismos que seran identificados dentro de nuestro sistema interno
como “Informacién Confidencial”.

Los datos que se recaban son: nombre completo, nimero telefénico mévil, correo electrénico,
incluyendo informacion respecto a un producto o servicio adquirido (orden de servicio, monto,
numero de serie, fecha). La presente lista de datos personales es de caracter enunciativo mas
no limitativo. 11:11 Event Rentals SAPI de CV puede recabar sus datos en forma presencial,
telefénica, correo convencional o electrénico y/o paginas de Internet, incluyendo perfiles en
redes sociales.

2. ¢Para qué utilizamos su informacion? Los datos personales que recopilamos los
destinamos Unicamente a los siguientes propdsitos:

e Proveer los servicios y/o productos que usted requiera.

e Informar sobre nuestros productos o servicios, asi como novedades, dar seguimiento o
actualizacion de los mismos.

e Fines estadisticos, investigacion de mercado; encuestas de satisfaccion.

e Fines promocionales y/o publicidad en general.

e Contacto.

Cumplimiento de obligaciones contractuales de ley o adicionales a la ley.

Referencias comerciales.

Elaboracién, Analisis y Evaluacion de propuestas y proyectos de negocio.

Proceso de Alta de Proveedores o Clientes con las contrataciones respectivas.

Integracion de expediente crediticio.

Ingreso y acceso a huestro sitio web y demas aplicaciones.

Cotizaciones y/o solicitudes.

Participacion en Licitaciones.

Evaluacién y eventual otorgamiento de linea de crédito.

Gestién de Crédito y Cobranza.

Seguimiento de servicio de garantia post-venta.

Mantener comunicacién relacionada con su negocio o cuenta con nuestra empresa.

Elaboracién y formalizacién de los documentos legales y administrativos que sustentan

cada una de las finalidades aqui descritas.

e Comunicarle sobre cambios a este aviso de privacidad.

3. ¢,Con quién compartimos su informacion? 11:11 Event Rentals SAPI de CV podra
contratar a uno o varios terceros como proveedores de servicios seleccionados para manejar y
administrar los datos personales que se recaban a través de éste, o de cualquier otro medio
distinto, por lo que podria incluso transferirlos a dicho(s) tercero(s) sin un fin comercial, la
informacién proporcionada. De igual manera 11:11 Event Rentals SAPI de CV. podra sin fines
comerciales, compartir o transmitir sus datos personales con sus empresas subsidiarias o
filiales para los mismos fines establecidos en el numeral 2. En ninglin caso comercializaremos,



venderemos o rentaremos informacién personal sobre Usted a un tercero sin un
consentimiento previo de su parte.

Nadie puede obligarte a proporcionar tus datos personales. 11:11 Event Rentals SAPI de CV
solo podré solicitartelos y recibirlos si en forma voluntaria estas dispuesto a compartirlos.

Al compartir tus Datos Personales estas manifestando tu consentimiento respecto al presente
Aviso de Privacidad y autorizando a 11:11 Event Rentals SAPI de CV a que tus Datos
Personales sean recopilados, compilados, usados, transferidos y almacenados conforme a las
finalidades y términos descritos en este Aviso, y con apego a las leyes aplicables; lo que
implica que entiendes el significado y alcance de sus términos.

El Titular podra revocar su consentimiento en cualquier momento sin que se le atribuyan
efectos retroactivos, de conformidad con lo que mas adelante se establece.

4. ;Qué medidas de seguridad y control utilizamos para la proteccién de sus datos
personales? 11:11 Event Rentals SAPI de CV. tiene implementadas medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos personales, mismas que igualmente
exigimos sean cumplidas por los proveedores de servicios que contratamos, aun tratandose
de servicios que prestan las empresas subsidiarias o afiliadas de 11:11 Event Rentals SAPI de
CV.

5.¢Cudl es el area de 11:11 Event Rentals SAPI de CV responsable del manejo y
administracion de los datos personales? El area de atenciéon de datos personales es la
responsable del manejo y la administracion de los datos personales, cuyo domicilio es el
ubicado en 11:11 Event Rentals SAPI de CV con Balcén de Cehuayo NR.36 casa 3, Col.
Balcones de Cehuayo, Alcaldia Alvaro obregén, C.P. 01540, CDMX Asi mismo puede
contactar al area correspondiente a través de los siguientes medios: correo
electronico vlenk11l.11@gmail.com

6. ,Como puede usted ejercer sus derechos ARCO y revocar su consentimiento al
tratamiento? Los usuarios titulares de datos personales podran ejercitar los derechos ARCO
(Acceso, cancelacion, rectificacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales) o bien,
revocar el consentimiento que hayan otorgado a 11:11 Event Rentals SAPI de CV para el
tratamiento de sus datos personales, enviando directamente su solicitud al area sefialada en
el punto anterior mediante los diferentes medios sefialados o a través del correo
electrénico vlenk11l.11@gmail.com dicha solicitud debera contener por lo menos: (a) Nombre
y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) Los documentos que
acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal; (c) La descripcién clara y precisa
de los datos personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO;
y (d) Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos personales.

11:11 Event Rentals SAPI de CV, via correo electronico, le comunicara en un plazo no mayor
a veinte (20) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se recibié la solicitud, la
determinacién adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma
dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha en que se comunicé la respuesta.
Tratandose de solicitudes de acceso a Datos Personales, el Responsable procedera a poner a
disposicién del Titular, via correo electrénico y previa acreditaciéon de la identidad del
solicitante o del representante legal, segun corresponda, los Datos solicitados. Los plazos
antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual, siempre y cuando asi
lo justifiquen las circunstancias del caso.

Asi mismo, en cualquier momento y por los medios ya referidos, podr4 revocar su
consentimiento para el tratamiento y aprovechamiento de sus Datos Personales. Cuando el
titular solicite la confirmacién del cese del tratamiento de sus datos personales, el
Responsable respondera expresamente a dicha solicitud por los mismos medios y dentro de



los mismos plazos referidos en el antepenultimo parrafo, si transcurrido el término que sefiala
la Ley, 11:11 Event Rentals SAPI de CV no diera respuesta a su solicitud, entonces podra
iniciar el procedimiento de proteccion de derechos ARCO ante el Instituto Federal de Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

7. Modificaciones al Aviso de Privacidad. Nos reservamos el derecho de cambiar este Aviso
de Privacidad en cualquier momento. En caso de que exista algin cambio en este Aviso de
Privacidad, se les comunicara a los usuarios publicando una nota visible en nuestro Portal. Por
su seguridad, consulte en todo momento que asi lo desee el contenido de este aviso de
privacidad en nuestro Portal www.once-once-eventrentals.mx



